
調査３ いまの重要な経営課題（複数回答）について
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今回の調査では、「利益の減少」（40％）との回答が一番多く、次いで「人材不足」「売上・受注の減
少」「人件費高騰」が同率で2番目であった。「人件費高騰」が前回調査より大きくポイントが増えた
のは、最低賃金の上昇や人手不足による人件費の高騰が影響していると考えられる。業種でみる
と、「利益の減少」では小売業（68％）、「人材不足」は運輸業（100％）、「売上・受注の減少」は卸
売業（75％）、「人件費高騰」は運輸業（60％）が多かった。
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